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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลสะอาดไชยศรี อำเภอดอนจาน จังหวัดกาฬสินธุ์ 

****************************** 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลสะอาดไชยศรี ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลสะอาดไชยศรีพบว่ามีผล
คะแนน 81.33 คะแนน อยู่ในระดับ B  ดังนี้ 
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คะแนนสูงสุดรายตวัช้ีวดั 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การป้องกันการทุจริต 93.75 

2 การปฏิบัติหน้าที่ 89.51 

3 คุณภาพการดำเนินงาน 86.69 

4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.66 

5 การใช้อำนาจ 81.47 

6 การปรับปรุงการทำงาน 81.39 

7 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.19 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.45 

9 
10 

การใช้งบประมาณ 
การเปิดเผยข้อมูล 

70.87 
68.57 

 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน(IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่   89.51 คะแนน 
2.การใช้งบประมาณ  70.87 คะแนน 
3.การใช้อำนาจ  81.47 คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  76.45 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.19 คะแนน 

จากผลคะแนนในแบบวัด IIT ซึ่งการประเมินผลการรับรู้
ของบุคลากรภายใน  5 ประเด็นที่ต้องดำเนินการ
ปรับปรุง ดังนี้ 
1.การปฏิบัติหน้าที่ พบว่าต้องปรับปรุงการทำงาน คือการ
ทบทวนงานในหน้าที่รับผิดชอบ ทบทวนกระบวนการ
ทำงาน และทบทวนผลการปฏิบัติงานนั้นๆ ว่ามีงาน
อะไรบ้าง งานแต่ละอย่างใช้เวลาเหมาะสมหรือยัง เสีย
ต้นทุนสำหรับงานนั้น ๆ เท่าไหร่ แล้วผลการปฏิบัติงาน
นั้น ๆ ได้รับความพึงพอใจหรือไม่ แล้วนำมาทำการ
ปรับปรุง / แก้ไข เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการปรับปรุงการทำงานสามารถ เริ่มจาก
ปัญหาของงานในหน้าที่รับผิดชอบ หรือความต้องการที่
จะพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
 2.การใช้งบประมาณ  พบว่าต้องมีกระบวนการวาง

แผนการใช้งบประมาณการบริหารการเงิน บัญชี และพัสดุ 
การควบคุมการใช้งบประมาณ สรุปรายงานผล การ
บริหารงบประมาณและการตรวจสอบภายในอย่างเป็น
ระบบ มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และ
นิเทศงานด้านงบประมาณรวมถึง การขับเคลื่อนนโยบาย
ลงสู่การปฏิบัติโดยยึดหลักความถูกต้องตามระเบียบ
กฎหมายที่กำหนด มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ให้เกิด
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
3.การใช้อำนาจ  พบว่าต้องนําไปสู่การปฏิบัติได้เป็น
สําคัญ เพื่อให้การใช้อํานาจของเจ้าหน้าที่รัฐนําสู่การ
ปฏิบัติได้จริง และมีประโยชน์ในวงที่กว้างออกไปมากขึ้น 
อาจกล่าวได้ว่า การใช้อํานาจของเจ้าหน้าที่รัฐ จะต้อง
คํานึงถึงหลักการที่สําคัญ ๔ ประการด้วยกัน คือ 
     ๑) หลักชอบด้วยกฎหมาย 
     ๒) หลักสุจริต 
     ๓) หลักไม่เลือกปฏิบัติ 
     ๔) หลักพอเหมาะสมควรได้สัดส่วนพอดี 
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  พบว่าบุคลากรมีการ
นำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานยังขาด
ความรู้ในแนวทางปฏิบัติ ขั้นตอนของการขออนุญาต และ
ยังขาดการควบคุม กำกับ ดูแล และตรวจสอบอย่าง
ใกล้ชิด 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่าต้องปรับทัศนคติเรื่อง
จริยธรรมให้มาก และควรเน้นการปลูกฝังจริยธรรม และ
ควรแก้ไขระบบอุปถัมภ์ (Patron-Client Relationship) 
ที่มีส่วนสนับสนุนให้เกิดการคอร์รัปชัน เพราะการพ่ึงพา
อาศัยกันและช่วยเหลือกันก่อให้เกิดระบบพวกพ้องและ
เอ้ือประโยชน์ให้แก่กันแม้ว่าจะผิดกฎหมายหรือศีลธรรม 
ทั้งนี้ มีความเห็นว่า ระบบอุปถัมภ์ไม่ได้เลวร้ายและต้องมี
ขอบเขตโดยไม่เอาเรื่องส่วนตัวเข้ามาเกี่ยวข้อง แต่ยืนหยัด
ในสิ่งที่ถูกต้อง (Integrity) 
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ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน  86.57 คะแนน 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.66 คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน  81.39 คะแนน 

จากผลคะแนนในแบบวัด EIT ซึ่งการประเมินผลการรับรู้
ของบุคลากรภายใน  3 ประเด็นที่ต้องดำเนินการ
ปรับปรุง ดังนี้ 
6. คุณภาพการดำเนินงาน พบว่าการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด แต่ระยะเวลาใน
การให้บริการยังล่าช้าในบางขั้นตอน ผู้รับบริการยังขาด
ความรู้ในรายละเอียดของเอกสาร หลักฐานที่ใช้ประกอบ
ในการรับบริการ 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่าหน่วยงานได้มีเว็บไซต์
ในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ และมี
ช่องทางให้ผู้มาติอต่อร้องเรียน ร้องทุกข์ การทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ได้ผ่านช่องทางออนไลน์ แต่ยังขาดการ
ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่าแผนผังแสดง
ขั้นตอนระยะเวลาการให้บริการประชาชนยังมีไม่เพียงพอ 
ไม่ครอบคลุมในทุกกระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ 
ให้ประชาชนหรือผู้มารับบริการมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงาน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล  86.69 คะแนน 
10.การป้องกันการทุจริต 93.75 คะแนน 

จากผลคะแนนในแบบวัด OIT ซึ่งการประเมินผลการรับรู้
ของบุคลากรภายใน 2 ประเด็นที่ต้องดำเนินการปรับปรุง 
ดังนี้ 
9. การเผยแพร่ข้อมูล  พบว่ามีประเด็นที่น้องมีการพัฒนา
ทักษะความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
10.การป้องกันการทุจริต พบว่าบุคลากรยังขาดจริยธรรม 
คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณธรรม
ที่ได้รับการเน้นเป็น พิเศษถือว่าเป็นเครื่องวัดความดี แต่
ในปัจจุบัน พบว่า คนมีความละอายต่อบาปและเกรงกลัว
บาปน้อยลง และมี ความเห็นแก่ตัวมากยิ่งขึ้น มองแต่
ประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้งมากกว่าที่จะยึดผลประโยชน์
ส่วนรวม  
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(OIT) 
 มีค่านิยมที่ผิด ปัจจุบันค่านิยมของสังคมได้เปลี่ยนจากยก

ย่องคนดี คนที่มีความซื่อสัตย์สุจริตเป็น ยกย่องคนที่มีเงิน 
คนที่เป็นเศรษฐี มหาเศรษฐี คนที่มีตำแหน่งหน้าที่การ
งานสูง ด้วยเหตุนี้ ผู้ที่มีค่านิยมที่ผิดเห็นว่า การทุจริตเป็น
วิถีชีวิตเป็นเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซื่อเป็นคนเซ่อ เห็น
คนโกงเป็นคนฉลาด ย่อมจะท าการทุจริตฉ้อ ราษฎร์บัง
หลวง โดยไม่มีความละอายต่อบุญและบาป และไม่เกรง
กลัวต่อกฎหมายของบ้านเมการปรับปรุงระบบการทำงาน 
พบว่าแผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการให้บริการ
ประชาชนยังมีไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุมในทุก
กระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ ให้ประชาชนหรือ
ผู้มารับบริการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ปรับปรุงการให้บริการของหน่วยงาน มาตรการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ได้กำหนดให้
ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ ก าหนดมาตรการ
หรือแนวทางการปูองกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต
ประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดย
ให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ กำหนดมาตรการ
หรือแนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ 
โดยมุ่งเน้นการสร้าง ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ 
เฝ้าระวัง เพื่อสกัดก้ันเพ่ือมิให้เกิดการทุจริตได้ 

 

2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 มติที่ประชุมขององค์การบริหารส่วนตำบลสะอาดไชยศรี เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2566  คณะผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ได้ร่วมพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล
สะอาดไชยศรี ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การรายงานผล 

1.การเผยแพร่ 
ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณให้
บุคลากรและ
ประชาชนได้รับทราบ 

1.จัดทำมาตรการในการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกีบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
2.เผยแพร่ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
การใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรและประชาชนทราบ 

สำนักปลัด/
กองคลัง 

ม.ค.66  ถึง มี.ค.
66 

รายงานผลการ
ดำเนินการในการ
ประชุมประจำเดือน 
เม.ย.66 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การรายงานผล 

2. มีระบบและชอง 
ทางการรับเรื่อง 
รองเรียนที่มี 
ประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการ 
แกไข) 

1. จัดทำระบบและชอง 
ทางการรับเรื่องรองเรียน 
เชน ผานทางหมายเลข 
โทรศัพทสื่อออนไลน 
และ เว็บไซตของหนวยงาน 
2. ประชาสัมพันธชองทาง 
การรับแจงเรื่องรองเรียนให 
บุคลากรและประชาชนได 
ทราบ 

สำนักปลัด ม.ค.66 
ถึง 
ก.ย.66 

รายไตรมาส 

3. ปรับปรุงแผนผัง 
แสดงขั้นตอน 
ระยะเวลาการ 
ใหบริการประชาชน 
และระบุ 
ผูรับผิดชอบงาน 
ใหบริการทุก 
กระบวนงาน 

1. ปรับปรุงแผนผังแสดง 
ขั้นตอนระยะเวลาใหบริการ 
ประชาชนและระบุ 
ผูรับผิดชอบงานใหบริการใน 
ทุกกระบวนงาน 
2. เผยแพรประชาสัมพันธให 
ประชาชนทราบผานชองทาง 
ที่หลากหลาย เชน เว็บไซต 
สื่อสังคมออนไลน บอรด 
ประชาสัมพันธจดหมายขาว 
เสียงตามสาย หอกระจายขาว 
ฯลฯ 

สำนักปลัด ม.ค.66 
ถึง 
ก.ย.66 

รายไตรมาส 

4. เผยแพรผลงาน 
และขอมูลที่ 
เปนประโยชนกับ 
สาธารณชนให 
เปนปจจุบันทาง 
เว็บไซตของ อบต. 
และสื่อออนไลน 

 จัดใหมีการเผยแพรผลงาน 
และขอมูลที่เปนปจจุบันแก 
สาธารณชนในชองทางที่ 
หลากหลาย เชน หอกระจาย 
ขาว เสียงตามสาย หนวย 
บริการเคลื่อนที่ จัดนิทรรศการ 
ฯลฯ 

สำนักปลัด ม.ค.66 
ถึง 
ก.ย.66 

รายไตรมาส 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การรายงานผล 

5. การอำนวยความ 
สะดวกในการให 
บริการประชาชน 
หรือผูมาติดตอ 

1. มีปายบอกทิศทางหรือ 
ตำแหนงในการเขาถึงจุด 
ใหบริการอยางสะดวกและ 
ชัดเจน 
2. ทำแบบคำรองและ 
ตัวอยางการกรอกขอมูล/ 
เจาหนาที่ใหคำแนะนำ 
3. มีการใหบริการนอกเวลา 
ราชการ 
4. การออกแบบสถานที่ 
คำนึงถึงผูพิการ สตรีมีครรภ 
และผูสูงอายุ 
5. มีแสงสวางเพียงพอ 
6. จัดทำบัตรคิว 
7. จุดคัดกรองผูมาติดตอ 

สำนักปลัด ม.ค.66 
ถึง 
ก.ย.66 

รายไตรมาส 

6. สรางชองทาง 
การสื่อสารเพื่อ 
อำนวยความสะดวก 
ใหแกประชาชน 
ผูรับบริการที่จะ 
ติดตอสอบถามหรือ 
ขอขอมูลหรือรับฟง 
คำติชม/แสดงความ 
คิดเห็นเกี่ยวกับการ 
ดำเนินงาน/การให 
บริการของ อบต. 

จัดใหมีทางการสื่อสาร 
เพ่ืออำนวยความสะดวก 
ใหแกประชาชนผูรับบริการที่ 
จะติดตอสอบถามหรือขอ 
ขอมูลหรือรับฟงคำติชม/ 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินการใหบริการของ 
อบต. เชน หมายเลข 
โทรศัพทเฉพาะ เจาหนาที่ 
ผูรับผิดชอบ การจัดตั้ง 
ศูนยบริการรวม ชองทาง 
ออนไลน (Line, Facebook) 
บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 

สำนักปลัด ม.ค.66 
ถึง 
ก.ย.66 

รายไตรมาส 

 


